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 ПЕРЕД УСТАНОВКОЙ ПРИНАДЛЕЖНОСТЕЙ ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧТИТЕ 
ДАННОЕ РУКОВОДСТВО! 

Уважаемый покупатель, 
 
Компания «Družstevní závody Dražice – strojírna s.r.o.» благодарит 
Вас за выбор продукции нашей марки. В данном руководстве мы 
ознакомим Вас с принципами эксплуатации, конструкцией, 
техническим обслуживанием и другой информацией об 
электрических водонагревателях. 
 
Изделие не предназначено для использования 

a) лицами (в том числе детьми) с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 
способностями, а также 

b) не обладающими достаточными знаниями и опытом, если они не находятся под присмотром 
ответственного лица или не прошли надлежащее обучение. 

Производитель оставляет за собой право на внесение технических изменений в изделие. Изделие 
предназначено для постоянного контакта с питьевой водой. 
 
Рекомендуется использовать изделие в помещениях при температуре воздуха от +2 °C до +45 °C и 
относительной влажности не более 80 %. 
 
Надёжность и безопасность изделия были проверены Машиностроительным испытательным 
институтом в Брно. 
Издатель «Družstevní závody Dražice – strojírna s.r.o.», Dražice 69, Бенатки-над-Йизерой, 294 71, Чешская 
Республика, заверяет, что упаковка соответствует требованиям § 3 и 4 Закона № 477/2001 Сб. об 
упаковке и об изменении некоторых законов, с поправками, внесенными позднее. 
 
Произведено в Чешской Республике. 
 

Данное изделие содержит электростатически чувствительный компонент (электронный 
термостат). При монтаже или обслуживании данного изделия соблюдайте общие 
принципы, установленные в стандартах серии EN/IEC 61340 — «Электростатика» и 
связанных с ними стандартах. 
Значение пиктограмм, используемых в инструкции 

 
Важная информация для пользователей накопителя. 
 
 
 
Рекомендации производителя, соблюдение которых гарантирует бесперебойную 
работу и длительный срок службы изделия.  
 
 
ВНИМАНИЕ!  
Важное предупреждение, которое необходимо соблюдать. 
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1 ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
ПРОДУКТА 

1.1 ОПИСАНИЕ ФУНКЦИЙ 

Накопительный водонагреватель (далее — водонагреватель) предназначен для так называемого 
накопительного нагрева воды с помощью электроэнергии. Вода нагревается электрическим 
нагревательным элементом в эмалированном, теплоизолированном баке. Во время нагрева 
нагревательный элемент управляется блоком управления.  

По достижении заданной температуры нагрев автоматически прекращается. Для потребления затем 
используется вода, накопленная в баке. В резервуаре постоянно поддерживается давление воды из 
водопроводной сети. При открытом кране горячей воды смесителя вода вытекает из водонагревателя 
под давлением холодной воды из водопроводной сети. Горячая вода отбирается из верхней части, а 
приточная вода остается в нижней части водонагревателя. 

 

1.2 ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 

1.2.1 ПОТРЕБЛЕНИЕ ГОРЯЧЕЙ ВОДЫ 

Потребление горячей воды в домохозяйстве зависит от количества человек, количества 
сантехнического оборудования, длины, диаметра и теплоизоляции трубопроводов в 
квартире или доме, а также от индивидуальных привычек пользователей. Самый 
экономичный способ нагрева воды — в период действия льготного тарифа на 
электроэнергию. 

Узнайте, в какие часы ваш поставщик электроэнергии предоставляет льготный тариф, и 
исходя из этого выберите подходящий объем водонагревателя, чтобы запас горячей воды 
покрывал потребности вашего домохозяйства. 

1.2.2 ЭКОНОМИЯ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ 

С помощью регулятора термостата настройте водонагреватель только на ту температуру, 
которая необходима для обеспечения бытовых нужд. Таким образом вы снизите 
потребление электроэнергии, а также количество известковых отложений на стенках бака 
и на нагревательном элементе. Рекомендуемая производителем температура для 
минимальных теплопотерь составляет 55 °C. 

1.2.3 ПОТРЕБЛЕНИЕ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ В РЕЖИМЕ ГОТОВНОСТИ 

Согласно действующему законодательству, потребление в режиме ожидания указывается 
в виде годового потребления горячей воды (кВт·ч), которое измеряется в соответствии с 
соответствующим профилем отбора воды и рассчитывается по формулам и требованиям 
Регламента ЕС № 812/2013.  
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Таблица1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ТИП  OKH 80 E OKH 100 E OKH 125 E OKH 160 E 

ОБЪЕМ л 75 100 121 153 

МАКС. РАБОЧЕЕ ДАВЛЕНИЕ В 
БАКЕ бар 8 

ЭЛЕКТРИЧЕСКОЕ ПОДКЛЮЧЕНИЕ  1/N/PE ~ 230 В/50 Гц 

РЕКОМЕНДУЕМЫЙ 
АВТОМАТИЧЕСКИЙ 
ВЫКЛЮЧАТЕЛЬ 

A 16 

ПОТРЕБЛЯЕМАЯ МОЩНОСТЬ Вт 2200 

СТЕПЕНЬ ЗАЩИТЫ   IP44 
МАКС. РАБОЧАЯ ТЕМПЕРАТУРА 
В ЕМКОСТИ °C 80 

ЗАВОДСКАЯ НАСТРОЙКА 
ТЕРМОСТАТА °C 55 

МАССА НАГРЕВАТЕЛЯ БЕЗ ВОДЫ кг 34 38 45 51 

ВРЕМЯ НАГРЕВА 
ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИЕЙ ОТ 
10 °C ДО 60 °C 

ч 2 2,6 3,2 4 

РАЗМЕРЫ (ДИАМЕТР x ВЫСОТА) мм 520 × 540 × 752 520×540×897 520x540x1062 520x540x1247 

ТОЛЩИНА ИЗОЛЯЦИИ мм до 80 

СМЕШАННАЯ ВОДА V40 л 108 146 177 220 

ПРОФИЛЬ НАГРУЗКИ  M М M L 

КЛАСС ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТИ  B B B C 

ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТЬ % 39,8 39,9 39,7 38,8 

ГОДОВОЕ ПОТРЕБЛЕНИЕ 
ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ AEC кВт·ч 1289 1287 1295 2639 

СУТОЧНОЕ ПОТРЕБЛЕНИЕ 
ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ Qelec кВт·ч 5,87 5,87 5,91 12,13 

ТЕПЛОВАЯ ПРОВОДИМОСТЬ 
ИЗОЛЯЦИИ λ Вт/(м·К) 0,022 

АКУСТИЧЕСКАЯ МОЩНОСТЬ Lwa дБ 15 
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1.3 КОНСТРУКЦИЯ И ОСНОВНЫЕ РАЗМЕРЫ НАГРЕВАТЕЛЯ 

Корпус нагревателя изготовлен из стального листа и испытан при давлении, в 1,5 раза превышающем 
рабочее. Внутренняя поверхность корпуса покрыта эмалью. К нижнему дну корпуса приварен фланец, 
к которому привинчена крышка фланца. Между крышкой фланца и самим фланцем установлено 
уплотнительное кольцо. В фланцевой крышке имеются углубления для размещения нагревательного 
элемента и датчиков электронного и предохранительного термостатов. Частью фланцевой крышки 
является анодный стержень. Основная электропроводка размещена в пластиковой коробке, 
закрепленной непосредственно на фланцевой крышке. 

  

1.3.1 ОПИСАНИЕ ОСНОВНЫХ ЧАСТЕЙ НАГРЕВАТЕЛЯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            Рисунок1 

 

 

 

 

 

 

1 — Гнездо нагревательного элемента 
2 — Керамический нагревательный элемент 2200 Вт 
3 — Электронный термостат с внешним управлением 
и предохранительный термостат 
4 — Крышка электромонтажной коробки 
5 — Трубка для подачи холодной воды 
6 — Углубление для датчиков термостатов 
7 — Трубка отбора горячей воды 
8 — Магниевый анод 
9 — Стальной эмалированный бак 
10 — Безфреоновая полиуретановая изоляция 
11 — Корпус нагревателя 
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1.3.2 РАЗМЕРЫ НАГРЕВАТЕЛЯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок2 

 
 
 
 

  OKH 80 E OKH 100 E OKH 125 E OKH 160 E 

A 752 897 1062 1247 

B 540 540 540 540 

C 19 19 19 19 

D 522 522 522 522 

E 584 729 758 1002 

F 510 655 685 928 

H 175 175 310 252 

К 117 117 117 117 

R 450 450 450 450 

 
Таблица 2 

  

 3/4" наружный 
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2 ИНФОРМАЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ И 
МОНТАЖУ 

2.1 УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Нагреватель разрешается использовать исключительно в соответствии с условиями, 
указанными на паспортной табличке, и инструкциями, приведенными в данном 
руководстве. Помимо общепризнанных национальных норм и стандартов, необходимо 
соблюдать также условия подключения, установленные местными электро- и 
водоснабжающими организациями, а также инструкции по монтажу и эксплуатации. 

Температура в месте установки нагревателя должна быть выше +2 °C, помещение не 
должно замерзать. Установка нагревателя должна производиться в таком месте, которое 
можно считать подходящим, т. е. к оборудованию должен быть обеспечен 
беспрепятственный доступ для возможного технического обслуживания, ремонта или 
замены.  

При высокой степени кальцификации воды подключите к водяному контуру перед 
нагревателем любое стандартное устройство для удаления накипи или установите 
термостат на рабочую температуру не выше 55 °C — см. Рисунок11 Рисунок11 – пульт 
управления . Для надлежащей работы необходимо использовать питьевую воду 
соответствующего качества. Чтобы избежать образования отложений, установите перед 
нагревателем водяной фильтр. 
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2.2 МОНТАЖ НА СТЕНУ 

Перед монтажом проверьте несущую способность стены и материал, из которого она 
изготовлена, с учетом веса нагревателя, наполненного водой. В зависимости от материала 
стены выберите соответствующие анкерные болты. Рекомендуем поручить монтаж на 
стене и закрепление специализированной компании или проконсультироваться по 
вопросам закрепления со специалистом. При установке анкерных болтов следуйте 
инструкции производителя анкеров. Минимальный размер анкерных болтов — M12. 

В соответствии с чертежом с размерами ( , рисунок3 ) установите анкерные болты с шагом 
450 мм. Проверьте затяжку анкерных болтов на подвеске, а также болтов крюка. 
Правильное положение нагревателя — горизонтальное — см. , рисунок 2 

 
 
 
 
 
 

Рисунок3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок4 

Если водонагреватель устанавливается в узком, ограниченном пространстве или в 
межпотолочном пространстве и т. п., необходимо обязательно следить за тем, чтобы 
соединительная сторона прибора (подключения к водопроводу, место для электрического 
подключения) оставалась свободно доступной и не происходило скопления тепла. Под 
водонагревателем должно быть свободное пространство, простирающееся на расстояние 
до 600 мм от нижнего края водонагревателя. При монтаже непосредственно под 
потолком расстояние до потолка должно составлять не менее 50 мм.  

При монтаже водонагревателя в закрытых помещениях, межпотолочных пространствах, 
встроенных конструкциях и нишах необходимо обеспечить достаточный доступ к 
обслуживающей арматуре, электрическим клеммным колодкам, анодам и очистным 
отверстиям. Минимальное расстояние до очистного отверстия составляет 600 мм. 

2.3 ВОДОСНАБЖЕНИЕ 

Нагреватель подключается к водопроводу с помощью труб с резьбой 3/4“ в нижней части 
нагревателя. Синий — подвод холодной воды, красный — отвод горячей воды. Для 
возможного отключения водонагревателя необходимо установить на входы и выходы 

Крю
 

Крепеж
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бытовой воды резьбовые фитинги G 3/4“. Предохранительный клапан устанавливается на 
подвод холодной воды, обозначенный синим кольцом. 

Водонагреватель должен быть оснащён мембранным предохранительным клапаном с 
пружинным усилием. Для монтажа используются предохранительные клапаны с 
фиксированным давлением, установленным производителем. Каждый водонагреватель с 
отдельным запорным устройством должен быть оснащен на подводе холодной воды 
запорным устройством, контрольным краном или заглушкой для проверки работы 
обратного клапана, обратным клапаном и предохранительным клапаном. 
Предохранительный клапан с обратным клапаном входит в комплект водонагревателя. 

Перед каждым вводом предохранительного клапана в эксплуатацию необходимо 
провести его проверку. Проверка осуществляется путем ручного отрыва мембраны от 
седла, поворачивая ручку отрывного устройства всегда в направлении стрелки. После 
поворота ручка должна зафиксироваться в пазу. Правильная работа отрывного устройства 
проявляется в виде слива воды через сливную трубу предохранительного клапана. В ходе 
нормальной эксплуатации эту проверку необходимо проводить не реже одного раза в 
месяц, а также после каждого простоя водонагревателя продолжительностью более 5 
дней. Из предохранительного клапана через сливную трубу может капать вода; труба 
должна быть свободно открыта в атмосферу, расположена вертикально вниз и находиться 
в помещении, где температура не опускается ниже нуля. При сливании воды из 
водонагревателя используйте сливной клапан. Сначала необходимо перекрыть подачу 
воды в водонагреватель. 

Необходимые давления указаны в следующей таблице — Таблица3 . Рекомендуется, чтобы 
трубопровод горячей воды от водонагревателя был как можно короче, что позволит снизить 
теплопотери.  

 
 

 

 

Таблица 3 

  

ДАВЛЕНИЕ 
СРАБАТЫВАНИЯ 

ПРЕДОХРАНИТЕЛЬН
ОГО КЛАПАНА [МПа] 

ДОПУСТИМОЕ РАБОЧЕЕ 
ПРЕВЫШЕНИЕ ДАВЛЕНИЯ В 
ВОДОНАГРЕВАТЕЛЕ [МПа] 

МАКСИМАЛЬНОЕ 
ДАВЛЕНИЕ В 

ТРУБОПРОВОДЕ ХОЛОДНОЙ 
ВОДЫ [МПа] 

0,8 0,8 до 0,6 
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   Рисунок5 

Нагреватели должны быть оснащены сливным 
клапаном на подводе холодной бытовой воды, что 
позволит при необходимости демонтировать или 
отремонтировать их. При установке защитного 
устройства необходимо соблюдать требования 
стандарта ČSN 06 0830. 

2.4 ЭЛЕКТРОМОНТАЖ 

2.4.1 ОСНОВНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО ЭЛЕКТРОМОНТАЖУ 

Подключение, ремонт и проверку электроустановки может выполнять только 
уполномоченное и прошедшее соответствующее обучение лицо в соответствии с 
действующими нормами. 

При выполнении электромонтажа необходимо соблюдать следующие требования. Питающий кабель 
должен иметь сечение не менее S 2,5 мм²: 

Питающий кабель: использовать монтажный кабель сечением не менее S 2,5 мм²: 
1) всегда   5x2,5 (CYKY 5Cx2,5)Управление HDO — внешний вход, требуется 1 провод. 

• Водонагреватель находится под постоянным напряжением питания. 
• Версия SMART: регулятор должен постоянно находиться под напряжением. 
• Рабочее состояние: контроллер водонагревателя включен (светится), управление 
HDO, функция Anti-Freeze активна,  функция SMART (в зависимости от исполнения 
регулятора температуры) 
 

U — Запорный клапан 
P — Предохранительный клапан 
с обратным клапаном 
M — манометр 
Z — испытательный клапан 
V — Сливной клапан 
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2) 3x2,5 (CYKY 3Cx2,5)  
A) Управление HDO прерывает/отключает питающее напряжение водонагревателя. 
• Устройство управления без напряжения не светится 
• Функция Anti-Freeze неактивна (без напряжения)   
B)  Питающее напряжение водонагревателя по-прежнему присутствует.  
• Управление HDO не используется 
• В цепи питания водонагревателя установлен автоматический выключатель на 16 А (и 

устройство защитного отключения). 
• Водонагреватель подключается к электросети с помощью фиксированного или 

съемного кабеля. 
• При установке в ванных комнатах, прачечных, умывальных комнатах и душевых 

необходимо руководствоваться действующими нормами 

Электрическая схема подключения 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок6 

- Правильность подключения должна быть подтверждена в гарантийном талоне. 
- Нагрев воды можно заблокировать с помощью сигнала HDO 

В электрической цепи водонагревателя установлен аварийный предохранительный термостат 
(термопредохранитель), см. — Рисунок7 . Если тепловой предохранитель отключает питание 
нагревательного элемента при повышении температуры воды в водонагревателе выше 90 °C, 
необходимо снять крышку, проверить и устранить причину неисправности системы регулирования 
температуры, а также дать воде остыть до комнатной температуры. После этого, при отсутствии 
напряжения, предохранитель можно вручную включить, нажав на фиксатор на корпусе термостата. 

 

 

 

      Рисунок7 Фиксатор теплового предохранителя 
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С помощью регулятора температуры воды (термостата) можно установить требуемую температуру в 
диапазоне от 35 °C до 70 °C. Рекомендуется устанавливать температуру бытовой воды не выше 60 °C 

Важное предупреждение! При установке термостата на максимальную температуру 
температура воды на выходе превышает 65 °C (в зависимости от настройки) — 
рекомендуется установить на выходе горячей воды термостатический смесительный 
клапан! 

При длительном выводе нагревателя из эксплуатации в зимний период можно настроить 
термостат на защиту от замерзания — если он по-прежнему подключен к электросети, 
либо отключить подачу электроэнергии на нагреватель и слить всю воду! 

При установке в ванных комнатах, прачечных, умывальных комнатах и душевых 
необходимо соблюдать действующие нормы. 

Соблюдайте меры защиты от поражения электрическим током в соответствии с 
действующими нормами. 

2.4.2 ДЕТЕКЦИЯ HDO 

HDO — система массового дистанционного управления, позволяющая потреблять электроэнергию на 
более выгодных условиях в определённые периоды времени. С её помощью дистрибьютор 
переключает тарифы, которые управляют блокировкой электроприборов. Электрический нагреватель 
имеет функцию блокировки нагрева воды с помощью сигнала HDO. Нагрев возможен только при 
наличии фазного напряжения (230 В переменного тока) на входе, клемме HDO, >> низкий тариф << 
(NT), 

если нагреватель будет постоянно находиться под напряжением 230 В, а температура воды будет ниже 
требуемой, то при отсутствии напряжения 230 В на клемме HDO нагрев воды будет заблокирован и 
может быть активирован только при достижении условий для режима «Антифриз». 
 

Управление входом HDO фазным напряжением L 230 В переменного тока, клемма, вход: 
необходимо осуществлять через внешнее реле, управляющая катушка которого 
подключена к сигналу HDO в соответствии с требованиями распределительной 
электросети. Питание всех катушек реле должно быть подключено к одной и той же фазе. 

Внешний вход управления HDO можно использовать для блокировки нагрева воды.  

На заводе-изготовителе функция обнаружения HDO отключена. Клемма HDO питается силовым 
напряжением 230 В переменного тока через соединительный чёрный провод, идущий от клеммы L. 
Если в установке не используется сигнал HDO, блокировка не требуется, соединительный провод 
оставляем. 
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2.4.3 КЛЕММНАЯ КОЛОДКА ПИТАНИЯ 

На заводе-изготовителе к входу клеммы HDO подключен соединительный чёрный провод, идущий от 
клеммы L. — см. , рисунок8 . Нагрев воды не блокируется, он регулируется термостатом; при 
отключении питания нагреватель выключается и гаснет.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Рисунок8 

2.4.4 ПОДКЛЮЧЕНИЕ ДАТЧИКА HDO 

1) Из клеммы HDO (в безнапряжном состоянии) извлеките конец провода, установите на него 
клеммную колодку с изоляцией 
(пружинная или винтовая клеммная колодка)! ВНИМАНИЕ! Клеммная колодка не входит в 

комплект поставки!   
 

2) С клеммы HDO снимите соединительный чёрный провод, ослабьте клемму L со стороны 
изделия (в безнапряжном состоянии) и удалите провод. Питающий провод оставьте, проверьте 
соединение, затяните его, потянув за провод, проверьте крепление! 

Электрическая схема подключения установки с HDO: 
Питающий кабель 5x2,5 (CYKY 5Cx2,5) —Рисунок9    Питающий кабель 3x2,5 (CYKY 3Cx2,5) —Рисунок 10 
Водонагреватель постоянно находится под 

Водонагреватель по-прежнему включен, но 
ничего не отображается на дисплее. 

 
 

 

 

 

 

 

       

 

 

  Рисунок9             Рисунок10 
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2.5 ПЕРВОЕ ВВЕДЕНИЕ В ЭКСПЛУАТАЦИЮ 

Перед подключением к электросети резервуар необходимо наполнить водой. Процесс 
первого нагрева должен осуществляться и контролироваться сертифицированным 
специалистом. Сливная труба горячей воды, а также детали предохранительной арматуры 
могут быть горячими. 

В ходе процесса нагрева при напорном подключении вода, объем которой увеличивается 
под воздействием нагрева, должна стекать из предохранительного клапана. При 
безнапорном подключении вода стекает из переливного смесителя. По окончании нагрева 
заданная температура и фактическая температура отбираемой воды должны быть 
примерно одинаковыми. После подключения водонагревателя к водопроводу, 
электрической сети и проверки предохранительного клапана (в соответствии с 
инструкцией, прилагаемой к клапану) водонагреватель можно вводить в эксплуатацию. 

Порядок ввода нагревателя в эксплуатацию: 

1. Откройте кран горячей воды на смесительном кране. 
2. Откройте клапан подачи холодной воды к водонагревателю. 
3. Как только вода начнёт вытекать из крана горячей воды, наполнение водонагревателя 

завершено, и кран можно закрыть. 
4. Если обнаружится утечка (крышка фланца), рекомендуется затянуть винты крышки фланца. 

Затягивайте винты крест-накрест. Момент затяжки 15 Нм. 
5. Прикрутите крышку электрощитка. 
6. При использовании электрического нагрева бытовой воды включите электропитание. 
7. При вводе в эксплуатацию промыть водонагреватель до исчезновения мутности. 
8. Правильно заполните гарантийный талон. 
9. Для правильной работы водонагревателя панель управления должна быть подключена к блоку 

управления. 

2.6 ВЫВОД ИЗ ЭКСПЛУАТАЦИИ, ОПУСТОШЕНИЕ 

Если водонагреватель на длительное время выводится из эксплуатации или не будет 
использоваться, его необходимо опорожнить и отключить от электросети. Выключатель на 
шнуре питания или автоматические выключатели должны быть выключены.  

В помещениях, постоянно подверженных риску замерзания, водонагреватель 
необходимо опорожнить перед началом холодного времени года, если устройство не 
будет эксплуатироваться в течение нескольких дней и если отключено электропитание.  

Слив технической воды осуществляется после закрытия запорного клапана в 
трубопроводе подачи холодной воды (через сливной клапан в случае комбинации 
предохранительных клапанов) и одновременного открытия всех клапанов горячей воды 
на подключенной арматуре. При сливании может вытекать горячая вода! При угрозе 
заморозков необходимо также учитывать, что может замерзнуть не только вода в 
водонагревателе и в трубопроводах горячей воды, но и во всем трубопроводе подачи 
холодной воды. Поэтому целесообразно опорожнить все смесители и трубопроводы, по 
которым вода поступает до участка, расположенного за домовым водомером  
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(место подключения дома к водопроводу), который уже не подвергается риску 
замерзания. При повторном вводе резервуара в эксплуатацию необходимо обязательно 
следить за тем, чтобы он был заполнен водой и чтобы вода у кранов горячей воды текла 
без пузырьков. 

2.7 КОНТРОЛЬ, ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И УХОД ЗА 
ОБОРУДОВАНИЕМ 

В процессе нагрева вода, объем которой при нагревании увеличивается, должна заметно 
капать из сливного отверстия предохранительного клапана. При полном нагреве (около 75 
°C) прирост объема воды составляет примерно 3 % от объема бака. Работоспособность 
предохранительного клапана необходимо регулярно проверять (в соответствии с 
информацией, приведенной в прилагаемой инструкции по эксплуатации 
предохранительного клапана). В условиях обычной эксплуатации проверку необходимо 
проводить не реже одного раза в месяц, а также после каждого простоя нагревателя 
продолжительностью более 5 дней. 

Внимание! При этом труба подачи холодной воды и соединительная арматура бака могут 
нагреться! Если водонагреватель не работает или горячая вода не потребляется, из 
предохранительного клапана не должна капать вода. Если вода капает, то либо давление 
воды в подводящем трубопроводе слишком высокое, либо предохранительный клапан 
неисправен. Пожалуйста, немедленно вызовите квалифицированного сантехника! 

 В результате многократного нагрева воды на стенках бака, особенно на крышке фланца, 
образуется накипь. Степень образования накипи зависит от жесткости воды, температуры 
нагрева и количества потребляемой горячей воды. При высоком содержании минералов 
в воде необходимо вызвать специализированную сервисную службу, которая проведет 
удаление накипи и свободных отложений внутри водонагревателя. Периодичность 
очистки составляет 1–2 года эксплуатации. Очистка производится через отверстие фланца. 
Снимите крышку фланца и очистите внутреннюю часть нагревателя. При обратной сборке 
всегда используйте новое уплотнение. Внутренняя поверхность нагревателя покрыта 
специальной эмалью, которая не должна вступать в контакт с химическими средствами 
для удаления накипи. Не используйте насос для удаления накипи. Накипь удаляйте только 
механически — деревянным или пластиковым инструментом — а затем удаляйте её 
пылесосом или вытирайте тряпкой. После этого тщательно промойте нагреватель и 
проверьте его работу, как при первом вводе в эксплуатацию. Для очистки внешнего 
корпуса нагревателя не используйте агрессивные чистящие средства (жидкий песок, 
кислотные или щелочные препараты) или растворители для красок (например, 
нитрорастворитель, трихлор). Очищайте внешний корпус только влажной тканью с 
небольшим количеством обычного моющего средства. 
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Мы рекомендуем после двух лет эксплуатации осмотреть бак и, при необходимости, 
очистить его от накипи, а также осмотреть и, при необходимости, заменить анодный 
стержень. Теоретически срок службы анода составляет два года эксплуатации, но он 
варьируется в зависимости от жесткости и химического состава воды в месте 
использования. На основании этого осмотра можно определить дату следующей замены 
анодного стержня. Если анод забит только отложениями, очистите его поверхность; если 
он изношен, установите новый. Очистку и замену анода следует доверить сервисной 
компании. При сливе воды из водонагревателя необходимо открыть смесительный клапан 
горячей воды, чтобы в баке не создавался вакуум, который предотвратил бы утечку воды. 

3 ЭКСПЛУАТАЦИЯ ТЕРМОСТАТА « -SIMPLE» 
Благодаря пользовательскому интерфейсу (HMI) конечный пользователь может настроить 
температуру в заданном диапазоне с помощью двух сенсорных кнопок и двухзначного дисплея. После 
установки требуемого значения отображается температура воды. Постоянно доступны индикаторы 
питания и состояния нагрева. Подробное описание см. в главе 3.1 «ФУНКЦИИ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок11 – пульт управления simple 

3.1 ФУНКЦИИ 

3.1.1 ПИТАНИЕ ВКЛЮЧЕНО 

На двух сегментах дисплея отображается символ «– –», и все светодиоды загораются на время не 
менее 5 секунд во время проверки платы питания. По завершении последовательности запуска 
логотип Dražice остаётся подсвеченным на протяжении всего времени, пока регулятор находится под 
напряжением. Затем регулятор переходит в последний сохраненный рабочий режим или в заводские 
настройки, заданные при производстве, и отображает текущую температуру воды. 
 
3.1.2 СБОЙ ПИТАНИЯ 

При обнаружении сбоя питания контроллер сохраняет текущее состояние работы, останавливает 
процесс регулирования и оставляет в рабочем режиме только контур реального времени (RTC). После 
восстановления питания контроллер восстанавливает сохраненный контекст и корректирует таймеры 
в соответствии со временем, прошедшим во время сбоя. 
 
 
 
 

Отображение температуры на двухзначном 
дисплее [°C] 

 

 

 

 

Сенсорные 
кнопки  
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Примечание: 
Если перебои в питании длятся дольше, чем позволяет емкостной резерв, происходит потеря времени, 
и все функции, зависящие от реального времени, сбрасываются. После повторного подключения 
питания контроллер загружает контекст из внутренней флэш-памяти и — если часы RTC по-прежнему 
работают — обновляет соответствующие счетчики. 
 
3.1.3 НАСТРОЙКА 

Регулятор оснащён двумя сенсорными кнопками (ВВЕРХ и ВНИЗ) — см. Рисунок 11 — для настройки 
температуры. После первого нажатия любой из кнопок текущее значение (температура) начнёт мигать 
на двухзначном дисплее. При последующем нажатии кнопки мигающее значение увеличивается или 
уменьшается. Если в течение 3 секунд не нажать ни одну кнопку, новое значение автоматически 
сохраняется, и регулятор возвращается к предыдущему отображению. 

3.1.4 ФУНКЦИЯ ЗАЩИТЫ ОТ ЗАМЕРЗАНИЯ ANTI-FREEZE 

В режиме защиты от замерзания регулятор использует стандартное регулирование с 
предустановленным заданным значением (7 °C) и гистерезисом (-3 °C). Запросы на обогрев, связанные 
с мерами по борьбе с легионеллезом, откладываются до выхода из этого режима. 
 
Примечание:  
При нажатии кнопки Λ на пульте управления регулятор переходит в режим ручной настройки с 
минимальным заданным значением 
 
3.1.5 ДОСТУПНЫЕ РЕЖИМЫ  

- Антизамерзание (A) 

• Поддерживает температуру 7 °C 

• Защита от замерзания 

- Ручной режим (H) 

• Пользователь устанавливает температуру в диапазоне 35–70 °C 

• При температуре ниже 35 °C рекомендуется переключиться в режим «Антифриз» 

- ECO (E) 

• Наилучшая энергоэффективность 

• Изменение температуры вручную → переключение в режим MANUAL 
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3.1.6 ANTILEGIONELLA 

Регулятор оснащен функцией защиты от размножения бактерий Legionella. Он постоянно отслеживает 
время, в течение которого температура воды остается ниже гигиенического порога 60 °C. Если это 
время превышает заданный интервал в 21 день, регулятор автоматически активирует режим защиты 
от легионеллы и начинает нагрев воды до температуры выше гигиенического предела, чтобы 
предотвратить риск размножения бактерий. Как только температура воды в баке в течение более 21 
дня будет ниже 60 °C, регулятор переключится в режим защиты от легионелл и начнёт нагрев до 
заданного значения 

 

Рисунок12 

Во время работы в режиме защиты от легионелл сегменты дисплея загораются против часовой 
стрелки. Затем на 2 секунды отображается текущая температура воды. 

 

 

Рисунок13 

Если регулятор находится в режиме защиты от замерзания и во время этого режима поступает запрос 
на выполнение цикла борьбы с легионеллой, его запуск откладывается до завершения режима защиты 
от замерзания. В случае сбоя питания, продолжительность которого превышает емкость резервного 
источника, процесс сбрасывается. 

3.1.7 СООБЩЕНИЯ ОБ ОШИБКАХ 

Блок управления информирует пользователя о возникновении ошибки. В случае ошибки на 
двузначном дисплее регулятора поочередно мигают код ошибки и текущая измеренная температура 
воды. Последовательность, повторяющаяся в цикле, следующая: 2 раза мигает код ошибки с частотой 
1 Гц, а затем в течение 2 секунд постоянно отображается температура воды. 

«Er» – 1 с – «xx» (код ошибки) – 1 с – «Er» – 1 с – «xx» (код ошибки) – 1 с –«XX»(температура воды) – 2с 

 

 

      Рисунок14 

Время 

Задержка защиты от легионелл 

Температу
 Требуемый нагрев для защиты от легионелл 

Заданное значение для 
защиты от легионелл 

Ручная настройка 

Гистерез
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КОД НЕИСПРАВНОСТИ ОПИСАНИЕ СОСТОЯНИЯ 

Er01 Повреждение памяти. При запуске выполняется проверка памяти. Если 
обнаружено её повреждение, регулятор генерирует ошибку. Это 
фатальная неисправность, и изделие подлежит замене. 

Er02 Активация защитного механизма. При включении нагревательного 
элемента осуществляется мониторинг сигнала обратной связи от системы 
безопасности. Если во время нагрева сигнал не обнаруживается, 
контроллер выдает ошибку. Ошибка сохраняется до ручного сброса. 
 Er03 Неисправность датчика. Ошибка сигнализируется, если измеренная 
температура опускается ниже –30 °C или превышает 125 °C. Ошибка 
автоматически сбрасывается после возвращения температуры в 
допустимый диапазон.  

Er04 Превышение времени ожидания сигнала HDO 
Регулятор отслеживает сигнал HDO на выделенном входе. Если сигнал не 
обнаруживается в течение более 24 часов, выдается ошибка. Ошибка 
автоматически сбрасывается после восстановления сигнала 
 Er05 Риск замерзания 
Температура воды в баке опустилась ниже заданного значения 3 °C. 
Ошибка автоматически сбрасывается после повышения температуры 
выше порогового значения. 
 Er06 Обнаружение нагрева всухую 
Регулятор отслеживает скорость роста температуры. Если в течение 
нескольких секунд она превышает заранее заданный предел, выдается 
ошибка. Ошибку необходимо сбросить вручную 
 

Er07 Длительное время нагрева 
Регулятор контролирует время нагрева для обнаружения неисправности 
нагревательного элемента. Если нагревательный элемент работает 
непрерывно в течение 24 часов, но заданная температура не достигается, 
выдается ошибка. Ошибка сбрасывается автоматически после 
достижения заданного значения или после ручного сброса. 
 Er08 Ошибка фоновой связи 
Ошибка сигнализируется в случае, если дисплей не может установить 
связь с платой питания. Как только связь восстанавливается, ошибка 
автоматически сбрасывается 
        Таблица4 

3.1.8 УПРАВЛЕНИЕ HDO 

Цены в непиковые часы сигнализируются переменным сигналом на пульте управления. Наличие 
сигнала означает низкую цену на электроэнергию, и в этом случае регулятор разрешает нагрев по мере 
необходимости. Если сигнал не обнаружен, что означает высокую цену на электроэнергию, нагрев 
блокируется. Во время блокировки на двухзначном дисплее по умолчанию отображается температура 
воды, а каждые 5 секунд трижды мигает символ «bL» с частотой 2 Гц, чтобы пользователь был 
проинформирован об активной блокировке нагрева. 

 

 

Рисунок15 
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3.1.9 СБРОС К ЗАВОДСКИМ НАСТРОЙКАМ 

Блок управления позволяет выполнить сброс к заводским настройкам и вернуть устройство в 
состояние, в котором оно находилось при поставке. Сброс к заводским настройкам выполняется путем 
удержания сенсорных кнопок «ВВЕРХ» Λ и «ВНИЗ» V — см. Рисунок 11 в течение более 10 секунд 
(особо длительное нажатие). 

3.1.10 КОНТРОЛЬ БЕЗОПАСНОСТИ 

Блок управления должен быть способен обнаруживать срабатывание системы безопасности и 
оставаться под напряжением, чтобы отобразить соответствующий код ошибки. После обнаружения 
ошибки блок управления немедленно отключает выходное питание и ожидает подтверждения от 
пользователя. Ошибка подтверждается нажатием и удерживанием сенсорных кнопок «ВВЕРХ» Λ и 
«ВНИЗ» V — см. Рисунок 11 в течение 3 секунд. 

4 ВАЖНЫЕ ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЯ 

4.1 ПРАВИЛА УСТАНОВКИ 

- Без подтверждения специализированной фирмой о выполнении водопроводной установки 
гарантийный талон недействителен. 

- Регулярно проверяйте магниевый анод и производите его замену. 
- Для подключения водонагревателя необходимо получить разрешение местного поставщика 

электроэнергии. 
- Между водонагревателем и предохранительным клапаном не должно быть установлено 

никакой запорной арматуры. 
- При избыточном давлении в водопроводной сети, превышающем 0,6 МПа, перед 

предохранительным клапаном необходимо установить также редукционный клапан. 
- Все выходы горячей воды должны быть оснащены смесительным краном. 
- Перед первым наполнением водонагревателя водой проверьте затяжку гаек фланцевого 

соединения бака. Затягивайте болты крест-накрест. Момент затяжки — 15 Нм. 
- Любые работы с электроустановкой, настройка и замена регулирующих элементов должны 

выполняться исключительно сервисной службой. 
- Запрещается выводить из строя тепловую защиту! В случае неисправности термостата тепловая 

защита прерывает подачу электрического тока на нагревательный элемент, если температура 
воды в водонагревателе превысит 90 °C. 

- Если вы не используете водонагреватель (бак для горячей воды) в течение более 24 часов или если 
помещение с водонагревателем остается без присмотра, перекройте подачу холодной воды в 
водонагреватель. 

- Водонагреватель (бак для горячей воды) разрешается использовать исключительно в соответствии 
с условиями, указанными на паспортной табличке, и инструкциями по электрическому 
подключению.  
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Электромонтаж и водопроводная установка должны соответствовать требованиям и 
нормам страны эксплуатации! 

При монтаже изделия необходимо предусмотреть такое место, чтобы к нему был 
обеспечен беспрепятственный доступ для последующего необходимого технического 
обслуживания, ремонта или возможной замены. 

4.2 ИНСТРУКЦИИ ПО ТРАНСПОРТИРОВКЕ И ХРАНЕНИЮ 

Устройство должно транспортироваться и храниться в сухом помещении, защищённом от воздействия 
погодных условий, при температуре от -15 до +50 °C. При погрузке и разгрузке необходимо следовать 
инструкциям, указанным на упаковке. 

4.3 УТИЛИЗАЦИЯ УПАКОВКИ И НЕИСПРАВНОГО ИЗДЕЛИЯ 

За упаковку, в которой был доставлен продукт, была уплачена сервисная плата за 
обеспечение обратного приема и утилизации упаковочного материала. Сервисная 
плата была уплачена в соответствии с законом № 477/2001 Сб. в редакции 
последующих нормативных актов компании EKO-KOM a.s. Клиентский номер 
компании: F06020274. Упаковку от резервуара для воды выбросьте в место, 
предназначенное муниципалитетом для сбора отходов. Выведенный из 
эксплуатации и непригодный к дальнейшему использованию продукт после 
окончания срока службы разоберите и доставьте в центр переработки отходов 
(пункт сбора) или свяжитесь с производителем. 
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